Aviso de Privacidad
APPSWORLD, S.A. de C. V. (en lo sucesivo “APPSWORLD”), con domicilio en Cuarto Retorno
Osa Menor, Local 32-C, Puebla, San Andrés Cholula, Colonia Ciudad Judicial Siglo XXI,
C.P. 72810, en calidad de responsable de recabar sus datos personales, de conformidad
con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su

reglamento y demas disposiciones aplicables hace de su conocimiento el presente:

Datos Personales

Los datos personales que APPSWORLD trata son:

Datos de identificacién y contacto:

Nombre completo,

Domicilio,

Telefonico fijo y movil,

Correo electronico,

Imagen o fotografia,

Firma autoégrafa,

Existen opciones dentro de nuestro sitio web, a través de correo electréonico donde podremos
obtener datos personales de una tercera persona (por ejemplo, un sitio de Internet puede
permitirle mandar informacion de nuestros productos y servicios a un amigo, en cuyo caso
requeriremos el nombre de esa persona y su direccion de correo electronico). Para ello
necesitamos que usted cuente con el consentimiento de dicha persona, por lo que si nos
envia la citada informacion, entenderemos que ha solicitado previamente la autorizacion

del titular de los datos, para compartirlo con nosotros.

Datos personales de menores de edad

En términos generales nuestro sitio web y los servicios que ofrecemos no se destinan a
menores de edad. Sin embargo, en dado caso que se obtengan, usen o almacenen datos
personales de menores de edad, se hara con el consentimiento de sus padres o tutores.
Cuando un menor se identifica como tal, incorporamos instrucciones para obtener el
consentimiento de sus padres o tutores antes de que el menor nos proporcione cualquier

dato de caracter personal.

Si usted es padre/madre o tutor de algiin menor de edad que haya proporcionado sus datos
personales sin su consentimiento, puede solicitar el ejercicio de cualquiera de los derechos

ARCO enviando un correo electronico a proyectos@appsworld.mx



Finalidades del tratamiento de los datos personales

APPSWORLD tratara sus datos para las siguientes finalidades:

Primarias:

Establecer y verificar la identidad de los usuarios.

Verificar la identidad de aquellas personas que visitan nuestras plataformas.

Mantener la seguridad e integridad de nuestros sistemas,

Abrir, mantener, administrar y dar seguimiento a las cuentas que tiene con nosotros.
Prestar servicios y asistencia.

Responder a sus preguntas, requerimientos de informacion, comentarios o sugerencias.
Proporcionarle informacién acerca de promociones y descuentos que el programa tenga en

ese momento.

Secundarias:

Para enviarle actualizaciones sobre los productos o servicios que son de su interés, avisos
de promociones, ofertas y otra informaciéon de APPSWORLD y sus filiales.

Para llevar a cabo las rifas, sorteos, concursos y promociones en los que decide participar
y, en su caso, publicar los resultados y entregar los premios correspondientes.

Para entender sus necesidades y el modo en el que podemos mejorar nuestros productos y

servicios. Para mejorar nuestro sitio web tomando en cuenta sus preferencias.

En ocasiones Appsworld obtiene ciertos datos de fuentes de acceso publico, a fin de
contactarlo y proporcionarle informacion sobre nuestros productos y servicios. En dichos
casos usted podra en todo momento optar por dejar de recibir nuestra informacion
enviandonos un correo a: proyectos@appsworld.mx, solicitando que dejemos de tratar sus

datos personales.

Transferencias de datos personales

Unicamente en los casos descritos en la Ley, tales como: cumplimiento a disposiciones
legales, requerimiento de autoridades o transferencias entre nuestras empresas filiales o

subsidiarias, se llevara a cabo la transferencia de sus datos personales.

Derechos del titular respecto a sus datos personales

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales y a conocer los detalles del

tratamiento de los mismos, a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos;



cancelarlos cuando considere que ya no son necesarios para cumplir con las finalidades
que justificaron su obtencién, asi como a oponerse a su tratamiento por una causa
legitima (Derechos “ARCO”). De igual forma, usted puede limitar el uso y divulgacion de sus

datos, o bien, revocar el consentimiento que haya otorgado para su tratamiento.

El mecanismo implementado para el ejercicio de derechos es a través de la presentacion de
la solicitud respectiva al correo electréonico proyectos@appsworld.mx.

Su solicitud, debera contener:

El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;
Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del titular;
La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos antes mencionados; y Cualquier otro elemento o documento que
facilite la localizacion de los datos personales.

En el caso de solicitudes de rectificacion, el titular debera indicar, ademas de lo anterior,
las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su peticion.
APPSWORLD le comunicara, en un plazo maximo de veinte dias habiles, contados desde la
fecha en que se recibi6 completa la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion, la determinacion adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se haga
efectiva dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha en que se comunica la
respuesta. Los plazos antes referidos podran ser ampliados una sola vez por un periodo

igual, siempre y cuando asi lo justifiquen las circunstancias del caso.

Usted puede dejar de recibir mensajes promocionales por cualquier medio, como correo
electronico, teléfono fijo o celular, y correo postal, enviandonos un correo electronico

a proyectos@appsworld.mx.

O bien, si asi lo desea puede inscribirse al Registro Publico para Evitar Publicidad, de la

Procuraduria Federal del Consumidor en la siguiente liga: https://repep.profeco.gob.mx/

Cookies o web Beacons

Nuestro sitio web recaba automaticamente determinada informacién no personal sobre el
uso de nuestro sitio, la cual se almacena en nuestros servidores para fines exclusivamente
internos, como pueden ser facilitar su visita a nuestro sitio, mejorar su experiencia on-line

o para finalidades estadisticas de acceso.


mailto:proyectos@appsworld.mx
https://repep.profeco.gob.mx/

Para los fines antes mencionados, también podemos utilizar “cookies”, web beacons y otras
tecnologias. Las “cookies” son archivos de texto que son descargados automaticamente y
almacenados en el disco duro del equipo de computo del usuario al navegar en una pagina
de Internet especifica; permiten recordar al servidor de Internet algunos datos sobre este
usuario, entre ellos, sus preferencias para la visualizacion de las paginas en ese servidor,
nombre y contrasena. Los web beacons son imagenes insertadas en una pagina de Internet
o correo electronico, que pueden ser utilizados para monitorear el comportamiento de un
visitante, para almacenar informacion sobre la direccion IP del usuario, duraciéon del tiempo

de interaccion en dicha pagina y el tipo de navegador utilizado, entre otros.

Las “cookies” y web beacons nos permitiran adecuar una pagina web o anuncio a sus
intereses y preferencias. En la mayoria de los navegadores de Internet usted puede eliminar
las “cookies” del disco duro de su ordenador, bloquearlas o recibir un aviso antes de que se
instale una “cookie”. Por favor, consulte las instrucciones de su navegador o la pantalla de

ayuda para saber mas sobre el funcionamiento de estas tecnologias y como deshabilitarlas.

Medidas de Seguridad

APPSWORLD ha establecido y mantiene las medidas de seguridad, administrativas,
técnicas y fisicas que le permiten proteger sus datos personales contra dafo, pérdida,
alteracion, destruccion o contra el uso, acceso o tratamiento no autorizado, en términos de

la legislacion aplicable.

Web Tracking

Este sitio web recopila y almacena datos para fines de marketing y optimizacion mediante
el uso de una tecnologia de Webtrekk GmbH. Estos datos se pueden utilizar para crear

perfiles de usuario pseudonimizados. Las cookies pueden ser en conjunto.
Sin un acuerdo explicito por nuestros usuarios, los datos recabados con las tecnologias
Webtrekk no se utiliza para identificar a un visitante personalmente y no se agregara con

cualquier otro dato personal sobre el titular del seudonimo.

Usted puede rechazar que se tomen sus datos y el almacenamiento por Webtrekk haciendo

clic en el siguiente enlace:

Rechazo el almacenamiento de datos.

Para excluir el control via web realizado por Webtrekk, http://appsworld.mx. establece un

cookie que le permite hacerlo. Esta seleccion es valida de forma permanente o hasta que


https://www.henkel.mx/opt-out-863328

borre esta cookie de su navegador. La cookie se establece por nombre de dominio, por
navegador y por computador. Por lo tanto, si usted visita nuestra pagina desde su casa y
oficina, o utilizando diferentes navegadores, usted debe rechazar el almacenamiento de

datos en cada dispositivo o navegador.

Cambios al aviso de privacidad

En caso de modificaciones al presente Aviso de Privacidad. Estas modificaciones estaran
disponibles al publico a través de los siguientes medios: (i) anuncios visibles en nuestros
establecimientos o centros de atencion a clientes; (ii) tripticos o folletos disponibles en
nuestros establecimientos o centros de atencion a clientes; (iiij) en nuestra pagina de
Internet [seccién aviso de privacidad]; (iv) o se las haremos llegar al ultimo correo electrénico

que nos haya proporcionado.



